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AG EYE CARE PROFESSIONALS S.A.S, con NIT. 901.522.132-2, es responsable del 
tratamiento de los datos personales que recolecta, así como del uso que se le dé a los mismos 
y de su protección, de conformidad con la Ley 1581 de 2012 y demás normas concordantes. 
 

I. TRATAMIENTO Y FINALIDADES 
 
Los datos personales que actualmente o en el futuro reposen en las bases de datos de AG EYE 
CARE PROFESSIONALS S.A.S, incluidos aquellos que puedan ser considerados datos 
sensibles, serán tratados para las siguientes finalidades: 
 

● Desarrollar el objeto social de la empresa.  

● Prestar los servicios ofrecidos por la compañía y realizar las actividades necesarias para 
su correcta ejecución. 

● Gestionar la relación contractual, comercial y/o laboral con clientes, proveedores, 
contratistas, empleados y accionistas. 

● Atender solicitudes, peticiones, quejas y reclamos (PQR). 

● Enviar información relacionada con la relación contractual y/o comercial. 

● Realizar actividades de mercadeo, publicidad y promoción de productos y servicios. 

● Elaborar registros y estadísticas de clientes, proveedores y demás grupos de interés. 

● Estructurar estadísticas contractuales y de servicios ofrecidos o prestados.  

● Realizar la comunicación, consolidación, organización, actualización, control, 
acreditación, aseguramiento, estadística, reporte, mantenimiento, interacción, y gestión 
de las actuaciones, informaciones y actividades en las cuales se relacionan o vinculan a 
los proveedores, contratistas y empleados. 

● Realizar la comunicación, registro, archivo, organización, tramitación y gestión de las 
actuaciones, estrategias, y actividades en las que se vinculan los accionistas de la 
empresa.  

● Verificar, validar e investigar la información suministrada por los titulares, con información 
que la sociedad obtenga legítimamente. 

● Transferir y/o transmitir datos personales a terceros, nacionales o internacionales, cuando 
sea necesario para el cumplimiento de las finalidades descritas y conforme a la ley. 

● Reportar información a entidades públicas y autoridades competentes cuando exista un 
deber legal. 

● Realizar gestiones administrativas, contables, financieras, de facturación, cobros y pagos. 
 

II. DERECHOS DEL TITULAR 
 
Como titular de los datos personales, usted tiene derecho a: 
 

● conocer, actualizar, rectificar sus datos personales 
● Solicitar la supresión de sus datos cuando sea procedente 
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● Revocar la autorización otorgada para el tratamiento de sus datos, salvo cuando exista 

un deber legal o contractual que lo impida. 
● Acceder en forma gratuita a sus datos personales. 

 
Estos derechos podrán ejercerse a través de los canales de atención dispuestos por la compañía, 
conforme a los procedimientos establecidos en la Política de Tratamiento de Datos Personales. 
 
III. DATOS SENSIBLES 

 
El suministro de datos personales sensibles es facultativo, y el titular podrá abstenerse de 
responder las preguntas que versen sobre este tipo de información. 
 
IV. CANALES DE ATENCIÓN 

 
Para cualquier inquietud o información adicional relacionada con el tratamiento de datos 
personales puede comunicarse con nuestro personal encargado a los siguientes canales de 
atención:  

- Teléfono: 3005939286 
- Correo electrónico: director@ageyecare.co  
- Punto de atención: Calle 119 # 7 – 14 consultorio 318 

 
V. POLÍTICA DE TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES 

 
El titular podrá consultar la Política de Tratamiento de Datos Personales, en la cual se detallan 
los procedimientos, derechos y mecanismos de reclamo, en la página web: www.ageyecare.co  
 
VI. VIGENCIA 

La presente Política de Aviso de Privacidad entra en vigencia a partir de su aprobación y será 
revisada anualmente o cuando las condiciones institucionales lo requieran. 
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